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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN CAU NGANG Poc lap - Ty do - Hanh phic
Sé:lfﬂ /KH-UBND Cau Ngang, ngay )70 thang 3 nam 2021

KE HOACH

Phoi hop t6 chire tiép cong dan, dim bio an ninh, trit ty phuc vu bau cir
dai biéu Qudc hoi khoa XV va dai biéu Hji dong nhin dan cac cap nhiém
ky 2021-2026 trén dia ban huyén Cau Ngang

Thuc hién Ké hoach so 24/KH-UBND ngay 24/3/2021 cua Chu tich Uy
ban nhén dan tinh, Phbi ‘hop td chire tiép cong dan, dam bao an ninh, trat tu phuc

vu bau cur dai biéu Qudc hoi khéa XV va dai biéu Hoi dong nhan dan cic cap
nhiém ky 2021-2026 trén dia ban tinh Tra Vinh.

Uy ban nhan dan huyén xdy dung Ké hoach t6 chtrc thuc hién nhu sau:
I. MUC PICH, YEU CAU

1. Nham ndng cao trach nhiém va hiéu qua cong tac tiép cong dan, giai
quyet khiéu nai, to cao; giai quyét kip thoi céc vu viéc méi phat sinh, dam bao
quyen khiéu nai, to cdo cua cong dan theo dung quy dinh phap luét, han ché cac
vu viéc khiéu nai, t6 cdo dong ngudi, phuc tap, khong dé lam phat sinh diém
nong vé an ninh trat tu trude, trong va sau thoi gian dlen ra bau cur dai biéu
Quéc hoi khoa XV va dai biéu Hoi dong nhan dan cac cap nhiém ky 2021-2026.

2. bam bao su phéi hop chit chg, thong nhat gitta cac co quan chirc niang
tr SO, nganh dén dia phuong trong viéc tiep cong dan, giai quyét khleu nal, to
cao; tuyét doi khong dé cac phan tr x4u loi dung quyén khiéu nai, t6 céo dé kich
dong, xui giuc, 161 keéo gy mat trit tu an toan xa hoi. Ngan chan, xtr ly va han
ché thap nhat tinh trang cong dan kéo dén cic co quan cua tinh va Trung uong
dé khiéu nai, t6 céo. Phoi hop xur ly kip thoi khi cong dan tap trung dong nguoi
& Trung wong dé khiéu nai, to c4o.

3. Quén triét ddy di va thuc hién nghiém tic cac van ban chi dao cua
Trung wong, Tinh uy; dong thoi tap trung chi dao thuc hién cong tac tiép cong
dan, giai quyet khiéu nai, to céo. Téng cuodng trao dbi thong tin dé chu dong, kip
thoi xur ly cac tinh hudng khiéu nai, t6 cao dong ngudi, phure tap.

4. Phat huy strc manh cua ca hé thong chinh tri; néng cao trach nhiém cua
nguoi ding dau cac nganh trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6
cao; co su ph01 hop chat ché gitra cic nganh trong viéc td chire thuc hién. Huy
dong, tang cuong can bd va to chire tlep cong dan trong thoi gian dlen ra bau cir
dai biéu Quoc, hoi khoa XV va dai bieu Hoi dong nhan dan cac cap nhiém ky
2021-2026; tiép nhan y kién, kién nghi, phan anh cua cong dan va huéng dan
cong dan thuc hién quyén khiéu nai, t6 cao diing quy dinh cua phap luét.



11. NOI DUNG KE HOACH
1. Co quan Kiém tra — Thanh tra

_ Chu tri, phdi hop véi Van phong Huyén iy va HDND-UBND huyén
tham muu Chu tich UBND huyén thanh lap T6 cong tac tlep cong dan phuc vu
bau cir dai biéu Qudc hoi khéa XV va dai biéu Hoi déng nhan dan céc cap
nhiém ky 2021-2026.

- Chu dong ph01 hop voi cac phong, ban nganh huyén co lién quan tham
muu giai quyét cac vu viéc dong ngudi, phire tap thude tham quyén ctia Chu tich
UBND huyén; phéi hop voi Vin phong Huyén uy va HDND-UBND tham muu
thuc hién kiém tra, ra sodt, giai quyét cac vu viée khiéu nai, té cao dong nguol,
phuc tap, kéo dai; phan cong lanh dao truc tiép theo ddi va thudng xuyén kiém
tra, don ddc viéc thuc hién Ké hoach nay.

- Tham muu Chu tich UBND huyén téng hop tinh hinh, bao cao két qua
thuc hién Ké hoach phoi hop to chirc tiép cong dan phuc vu bau cur dai biéu
Qudc hoi khoa XV va dai biéu Hoi dong nhan dén cac cap nhiém ky 2021-2026
khi ¢cé yéu cau.

2. Cong an huyén

- Chi dao céc doi nghiép vu co lién quan va Cong an x4, thi tran thyuc hién
t6t cong tac ra soat, nam chit dién bién tinh hinh khiéu nai & dia phuong, thong
bao kip thoi dé Vin phong Huyén uy va HDND-UBND huyén chu dong trong
vige sap xép ké hoach tiép cong dan va dam bao an ninh trét ty tai cac dia diém
tiép cong déan, Tru so cua bang, Nha nudc; dong thoi theo doi, nim chic tinh
hinh, chu dong béo cao, dé xuat cac giai phap ngan chan, xu Iy cac vu khiéu nai
phtrc tap, anh huong dén an ninh trat tu; cung ¢6 ho so, ¢ ké hoach ung pho
nhimg tinh hudng phure tap, xtr ly nghiém cac déi ‘tugng c6 hanh vi 161 kéo, kich
dong cong dan khleu nai trai phap ludt va cac doi tuong lo1 dung quyén khiéu
nai, to cao dé gay mat trat tu cong cong, xuc pham, chong nguoi thi hanh cong
vu hodc tiép tay cho cac phan tir xau, co hoi chinh tri..

- B4 trf luc luong bao dam an ninh trét tu trong cong tac tiép cong dan,
bao dam an toan cho lanh dao, can bd tham gia tlep cong dan tai Tru so Tiép
cong déan huyén. Truong hop co dong nguoi dén khiéu kién trudc Tru sé cic co
quan phai chu dong phéi hop vai cac nganh lién quan dé co bién phap xtr ly kip
thoi.

3. Van phong Huyén iy va HDND - UBND huyén

- Tham muu Chu tich UBND huyén xur ly cac truong hop cu thé phat sinh
vé khiéu nai, td cdo cua cong dan; tham muu giai quyét kip thoi don thu thude
thim quyén ctia Chu tich UBND huyén, déc biét la thu lién quan dén nhan su
ung cir dai biéu Qudc hoi khéa XV va dai biéu Hoi doéng nhan dan céc cap
nhiém ky 2021 - 2016.
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- Yéu cau Thu truong céac co quan, don vi ¢ lién quan tham gia tiép cong
dan cung voi Chu tich UBND huyén khi can thiét; yéu cau luc lugng Cong an
dam bao an ninh, trat tu tai Ban Tiép cong dan huyén.

- Theo doi chat ché cong tac t1ep cong dan ¢ cac dia phuong; chuén bi day
du cac diéu kién phuc vu cong tac tiép cong dan cua Chu tich UBND huyén; kip
thoi tiép nhan, xu ly don va téng hop theo ddi viéc giai quyét cac vu viéc thude
tham quyen Chu tich UBND huyén; ctr can b truc, tiép cong dan thuong xuyén
trong cac ngay dién ra bau cur dai bleu Hoi dong nhan dan cdc cap nhiém ky
2021 — 2016. Thuong xuyén gilr moi lién hé véi Ban Tlep cong dan tinh, thong
bao tinh hinh khiéu nai, to cao phirc tap, déng nguoi dé c6 phuong 4n giai quyét.

4. Thi truéng cac phong, ban nganh huyén

Thuc hi¢n nghiém tic viée tiép cong dan, tiép nhan va giai quyét cac vu
viéc khiéu nai, to cdo thudc thdm quyén theo quy dinh cua phap luat; cén ck
pham vi churc nang, nhi¢m vu cua co quan, don vi minh dé qua triét, xay dung
ké hoach thuc hién va phdi hop tot véi cac co quan, don vi co lién quan trong
cong tac tiép cong dan trong thoi gian dlen ra bau ctr Pai biéu Qudc hoi khoa
XV va Dai biéu Hoi dong nhan dan cac cap nhiém ky 2021 —2016.

5. Chu tich UBND cac x4, thi trin

- Tiép tuc quén triét va thuce hién nghiém Chi thi sO 35/CT-TW ngay
26/5/2014 cua B§ Chinh tri ve tang cuong su lanh dao cua Dang d6i vdi cong
tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t& c4o; Luat Khiéu nai, Luat T Cao,
Luat Tiép cong dan; cac van ban Trung uong va van ban chi dao cua Tinh uy,
UBND tinh, UBND huyén vé cong tac tiep cong dan, giai quyét khiéu nai, to
cdo.

- Truc tiép tiép cong dan, dbi thoai, chi dao giai quyet cac vu viée khiéu
nai, té cao dong nguoi, phuc tap, chi dao giai quyét vu viéc ngay khi moi phat
sinh tir co so.

- Tap trung giai quyet kip thoi, dat diém cac vu viée khiéu nai, t6 cdo
thudc tham quyén, cac quyet dinh, két luan giai quyet khiéu nai, t6 cdo da co
higu luc phap luat; day manh tuyén truyén, van dong, thuyét phuc cong dan chap
hanh quyét dinh, két luan giai quyét cuia co quan nha nuge ¢6 tham quyén, cham
durt khiéu kién.

- Ra soat, bb tri dﬁy du cac diéu kién, phuong tién phuc vu cong tac tiép
cong dan; thuc hién tiep nhan, phén loai, xu ly don dung quy trinh, ding thoi
han. Theo ddi chat ché tinh hinh khiéu nai ctia cong dan; lap danh sach theo doi
cac doan khiéu nai dong nguoi va cong dan khiéu nai phirc tap, kéo dai trén dia
ban dé phan loai, xu ly, déi thoai, khong dé phat sinh thanh diém nong.

- Kip thoi bao céo, xin y kién chi dao cua Chu tich UBND huyén va cac
co quan chuyén mon huyén trong giai quyét cic vu viéc khiéu nai, t6 cdo dong
nguoi, phec tap.
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- Kip thoi t& chirc dua cong déan trg vé dia phuong khi cong dén cua dia
phuong dén thanh phdé H6 Chi Minh hodc Ha Noi khiéu nai, khi c6 yéu cau.

6. Dé nghi Uy ban Miit trin T6 quoce Viét Nam huyén va cac doan thé

Quan tdm vén dong hoi vién, doan vién chap hanh quy. dinh cua Luat Tlep
cong dén, Luat Khiéu nai, Luat Té céo; khong loi dung quyén khiéu nai, t6 cdo
dé khiéu nai dong nguoi gay anh huong dén an ninh, trat tu xa hoi trén dia ban
huyén.

III. TO CHUC THUC HIEN

Thu truong cac phong, ban nganh huyén, Chu tich Uy ban nhan dan cac
x4, thi trén cin ctr vao tinh hinh thyc té cua co quan, don vi xdy dung ké hoach
trién khai thuc hién; kip thoi bao cdo Thuong truc Huyén uy, UBND huyén xin
y kién chi dao khi phat sinh vu viéc phtrc tap (néu co).

Trén day la Ké hoach Phoi hop t6 chirc tiép cong dan, dam bao an ninh,
trat tu phuc vu bau cir dai bidu Qudc hoi khéa XV va dai biéu Hoi dong nhan
déan cac cap nhiém ky 2021-2026 trén dia ban huyén Cau Ngang./&

CHU TICH|—

Noi nhan:

- UBND tinh;

-TT HU; TTHDND;

- CT, cac PCT.UBND huyén;

- LBVP, NCNC;

- Cic phong, ban nganh huyén;
- UBND céc x4, thi tran;

- Trang théng tin dién tir huyen;
- Luu: VT.
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