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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN CAU NGANG Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 79 /KH-UBND Cau Ngang, ngay 22 thdang 3 nam 2023
KE HOACH

Thong tin, tuyén truyen cong tac cai cach hanh chinh
huyén Cau Ngang nim 2023

Can ctr Quyét dinh s6 82/Qb-BNV ngay 15/02/2023 cua B truong B0 Noi
vu veé viéc ban hanh Ké hoach thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nam
2023; Ké hoach s6 22/KH-UBND ngay 14/3/2023 cua Uy ban nhan dén tinh vé
thong tin, tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh tinh Tra Vinh nam 2023; Uy
ban nhan déan huyén ban hanh Ké hoach thong tin, tuyén truyén cong tac cai cach
hanh chinh huyén Cau Ngang ndm 2023, cu thé nhu sau:

I. MUC DICH, YEU CAU
1. Muc dich

a. Tang cuong hiéu qua cong tac thong tin, tuyén truyen nham nang cao
nhan thtrc cia can bo, cong chire, vién chirc vé vai tro, y nghia cong tac cai cach
hanh chinh, tir d6 nang cao chat lugng hoat dong thuc thi cong vu.

b. Tang cuong trach nhiém cua nguoi dung dau co quan, don vi trong viéc chi
dao cong tac thong tin, tuyén truyén cong tac cai cdch hanh chinh trén dia ban
huyén.

¢. T6 chire tuyén truyén rong rai dén nguoi dan, tao su déng thuan trong toan
xa hoi vé muc tiéu, nhiém vu cdng téc cai cach hanh chinh nha nudc cua huyén
Cau Ngang trong thoi gian t6i. Tang cuong sy tham gia ctua nguoi dan, doanh
nghiép va cac td chirc x4 hoi trong trién khai cai cach hanh chinh va giam sat qua
trinh thuc hién cai cach hanh chinh cua cac co quan hanh chinh nha nude.

d. Tang cudng cdng tac phdi hop, chia sé thong tin gilta cac co quan hanh
chinh nha nudc véi cac co quan bao chi, bao dam thong tin vé tinh hinh trién khai
va két qua thuc hién cai cach hanh chinh tai cac co quan, don vi duoc phan anh day
du, kip thoi, ding déi tuong.

2. Yéu ciu

a. Pho bién, tuyén truyén kip thot, day du, thuong xuyén, lién tuc, gén vai 16
trinh thuc hién cdc muc tiéu, nhiém vu cai cach hanh chinh nha nudc nam 2023 cua
huyén dé ra. Long ghép cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nha

nude voi viéc tuyén truyén, phd bién, gido duc vé cac chu truong, chinh sach cua
DPang, phap luat ctia Nha nudc.

b. Thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh phai gop phan nang cao
tinh than trach nhiém, dao dirc cong vu cta ddi ngli can by, cong chure, vién chuec,
g6p phan nang cao dan tri, phong chong tham nhiing, tiéu cuc.
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II. NOI DUNG TUYEN TRUYEN
Cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2023 tép trung
vao nhing ndi dung trong tam sau:
~a. Cacquan diém, chu chuong ctia Pang, chinh sach phap luat cia Nha nude
vé cai cach hanh chinh Nha nudec.
b. Vai tro, trach nhiém cua cac cé.p uy dang, doan thé, cua ngudi ding dau co

quan hanh chinh cac cap, ngum dimg dau cac t6 chirc chinh tri - xa hdi, cac don vi su
nghiép cong lap dbi véi viéc trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

c. Tuyén truyén, pho bién sau rong vé tam quan trong, y nghia, muc tiéu va
tac dong cua cai cach hanh chinh dén phét trién kinh te x4 hoi cua huyén; tuyén
truyén tinh hinh trién khai, thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nude giai doan 2021 - 2030 dugc ban hanh tai Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 ctia Chinh phui; Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Thu tudng
Chinh phu vé viéc day manh thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2021 - 2030, Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha
nuée giai doan 2021 - 2030 cua tinh va cua huyén CAu Ngang; Ké hoach cai céch
hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2025 cua tinh va cua huyén Cau Ngang;
trong dd: tap trung tuyén truyen siu vé céc linh vuc: Cai cach thé ché; cai cich thu
tuc hanh chinh; cai cach td chirc bd mdy hanh chinh nha nudc; cai cach ché do
cong vy; cai cach tai chinh cong; xay dung va phat trién Chinh quyén dién tu,
Chinh quyén s6. Cu thé 1a:

- Tiép tuc quan triét, trién khai Ké hoach thuc hién Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién théng trong giai quyét tht tuc hanh chinh, Nghi dinh s6 107/2021/ND- Cp
ngay 06/12/2021 cia Chinh phu vé stra ddi, bd sung mot s6 dleu cta Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh phu; Nghi dinh s 45/2020/ND-CP
ngay 08/4/2020 cua Chinh phu vé thuc hién tht tuc hanh chinh trén méi trudng
dién tu; Quyét dinh s6 1227/Qb-UBND ngay 28/6/2021 cua UBND tinh ban hanh
Ké hoach thuc hién Be 4n ddi méi viée thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién
thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh trén dia ban tinh, giai doan 2021 - 2025;
Ké hoach so 13/KH-UBND ngay 11/02/2022 cua UBND tinh Tra Vinh trién khal
Pé an phat trlen Ung dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc
vu chuyén ddi s6 quoc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030 trén dia
ban tinh Tra Vinh.

- Hoan thanh két ndi, chia sé dit lidu tur cac Co so dur ligu quéc gia, cac co s
dir liéu chuyén nganh voi Cong Dich vu cong quoc gia, He thong thong tin mot cua
dién tr phuc vu cho viéc cét giam, don gian hoa hd so, gidy to cong dan.

- Hoan thanh viéc so hoa két qua giai quyet thi tuc hanh chinh; trién khai
quy trinh s6 héa hd so, gidy to, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo dung
quy dinh.

- Tiép tuc ra soat Quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han, co c4u té chirc
cua cac co quan chuyén mén thugc UBND huyén kip thoi theo hudng dan cua Bo,
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nganh Trung uong; tlep tuc ra soat, sip xép don vi sy nghiép cong lap dam bao
ding theo Nghi dinh s6 120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 cua Chinh phu quy
dinh vé thanh 1ap, t6 chuc lai, giai thé don vi su nghiép cong lap.

- Tiép tuc tng dung cdéng nghé thong tin vao cong tac tuyén dung, quan ly,
stir dung cong chtrc.

- Tiép tuc trién khai thuc hién cac van ban vé xdy dung va phat trién Chinh
quyén dién tu, Chinh quyén so: Ké hoach sO 42/KH-UBND ngay 3 1/5/2021 cua
UBND tinh vé trién khai thuc hién Chuong trinh so 15-CTr/TU ngay 31/3/2021
cta Ban Thuong vu Tinh uy ve ning cao chi s6 san sang cho phat trién va ung
dung cdng nghé thong tin - truyén thong tinh Tra Vinh giai doan 2021 - 2025; Chi
thi s6 14/CT- UBND ngay 08/10/2021 cua Chu tich UBND tinh vé viéc ting cudng
té chirc sir dung dong bo cac hé thong thong tin dung chung trén dia ban tinh;
Quyét dinh s6 695/QD-UBND ngay 07/4/2022 vé ban hanh Chuong trinh Trién
khai Chi sb danh gia muc do chuyen d01 so doanh nghiép va hd trg thiic day doanh
nghiép chuyén dbi s6, phét trién kinh te sO trén dia ban tinh Tra Vinh; Ke hoach s6
50/KH-UBND ngay 12/7/2022 vé trién khai Thyc hién Nghi quyet s6 09/NQ-TU
ngdy 26/01/2022 cua Ban Thuong vu Tinh uy vé chuyén d6i s6 tinh Tra Vinh dén
nam 2025, dinh hudng dén nam 2030; trién khai cdc nhiém vu dy an theo Khung
kién trac Chinh quyén dién tur tinh Tra Vinh; Ké hoach s 42/KH-UBND ngay
06/6/2022 cia UBND tinh vé hd tro, thuc day chuyén d6i s, thanh toan khong
dung tién mat trong cac truong hoc, co s gido duc va bénh vién, co so'y te trén dia
ban tinh Tra Vinh; Ke hoach s6 52/KH-UBND ngay 21/7/2022 vé viée s6 hoa ho
s0, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh thude tham quyen giai quyét cua cac co
quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh Tra Vinh giai doan 2022 - 2025, Ké
hoach s6 33/KH-UBND ngay 29/04/2021 cua UBND tinh vé tng dung cong nghe
thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudc, phat trién Chinh quyén so va bao
dam an toan thong tin mang trén dia ban tinh Tra Vinh giai doan 2021 - 2025; Ké
hoach sé 59/KH-UBND ngay 19/9/2022 vé phét trién kinh té s6 va xa hoi so giai
doan 2022 - 2025, dinh hudng dén nam 2030 trén dia ban tinh Tra Vinh. Tiép tuc
t6 chtrc trién khai Kién triic Chinh quyén dién tr cua tinh theo Quyét dinh so
677/QD-UBND ngay 7/4/2021 cia UBND tinh phé duyét Klen truc chinh quyen
dién tur tinh Tra Vinh phlen ban 2.0. Pong thoi tiép tuc tr1en khai, thuc hién ké
hoach s6 68/KH-UBND ngay 08/8/2022 cia UBND huyén ve khac phuc nhiing
han ché va nang cao thir hang Chi s6 PAR Index, chi s6 PAPI, chi s6 SIPAS nim
2022 va nhitng nam tiép theo.

- Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua viéc nhén hd so va tra két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh ctia nguoi dan, doanh nghiép qua dich vu buu chinh cdng ich theo
Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu.

- Duy tri, m¢ rong va cai tién hiéu qua trong ap dung hé théng quan ly chat
lugng theo tiéu chuén qudc gia TCVN 9001:2015; td chtrc khai thac tot tinh ning
hé thong ISO dién tir phuc vu cdng tac quan ly, 4p dung ISO 9001:2015: 100% co
quan hanh chinh nha nuéc 4p dung ISO dién tu.
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d. Tuyén truyen veé mo hinh “Pay manh viéc chuyén ddi sb cho 6 chuc,
doanh nghiép va nguoi dan bing hinh thirc thuc hién dich vu cong truc tuyén” tai
Trung tdm Hanh chinh cdng huyén va nhan rong mé hinh thuc hién tai Bo phan
mdt cira cap x3; Qua do6 thuc hién viéc néu guong cac dién hinh tién tién trong cai
cach hanh chinh ¢ cac co quan, don vi.

d. Kip thoi phan 4anh nhiing van de khac lién quan dén viéc t6 chuc trién
khai cac linh vuc cai cach hanh chinh tai cac co quan, don vi.

[11. HINH THUC TUYEN TRUYEN

a. Thong qua cac loai hinh phuong tién thong tin dai ching, gom: Trang
thong tin dién tir ctia huyén, xa tai chuyén muc “ Cai cach hanh chinh”; Dai truyén
thanh huyén, tram truyén thanh céc x4, thi tran va cac hinh thirc khac phu hop.

b. Thong qua viéc phat hanh to gap, pa nd, ap phich lién quan den cai cach
hanh chinh, phu hop véi timg muc tiéu, yéu cau, ndi dung tuyén truyén, pho bién
dén timg nhom dbi tuong.

c. Thong qua hinh thic t6 chirc cac 16p tap huan, boi dudng, quan triét noi
dung, ké hoach thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh nha nudc cho déi ngii can
bg, cong chuc, vién chirc; long ghép noi dung cai cach hanh chinh trong cac hi
nghi tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luét.

d. Pua ndi dung cai cach hanh chinh phu hgp vao cong tac tuyén dung cong
chire, vién chuec.

d. Pua ndi dung thong tin vé tinh hinh trién khai, két qua cai cach hanh
chinh nha nuéc phu hgp vao chuong trinh hop dinh ky cua Uy ban nhan dan
huyén.

IV. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Nang cao nhén thuc, trach nhiém cua cac cap uy dang, lanh dao cac
doan thé, 1anh dao cic co quan, don vi trong viéc chi dao, diéu hanh va té chic
thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai cdch hanh chinh:

- T chirc 16ng ghép vao cac hoi nghi cia co quan, don vi dé quan triét vé
vai tro, trach nhiém cua lanh dao, cdn b, cong chirc, vién chirc trong viéc thong
tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh.

- T4 churc trién khai nghiém thc, hiéu qua Ké hoach thong tin, tuyén truyen

cai cach hanh chinh nim 2023 ctia B N6i vu, ciia Uy ban nhén dan tinh va cia Uy
ban nhan dan huyén.

2. Nang cao chat lugng nguon nhan luc lam cong tac thong tin, tuyén truyén
vé cai cach hanh chinh, nhit 1a nang cao kién thirc, ning lyc cho ddi ngii can bo,
cdng chirc, vién chire dang phu trach cai cach hanh chinh.

3. Gén cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh véi cong tac thi
dua, khen thudng trong hoat dong ctia cac co quan, don vi.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac co quan, don vi, ny ban nhan dan cac xa, thi tran
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- Xay dung K& hoach théng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2023
clia co quan, don vi minh theo chirc néng, nhiém vu.

- B4o cdo két qua thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh
chinh ctia co quan, don vi long ghép vao Béo cao dinh ky cai cach hanh chinh hang
quy, 6 thang, nam va guri vé Phong Noi vu dé tong hop va bao cdo UBND huyén.

- Chi dao thong tin, tuyén truyén day du, kip thoi vé tinh hinh, két qua thuc
hién cai cach hanh chinh cta cac co quan, don vi trén Trang théng tin dién tur cua
huyén va cua co quan, don vi.

- Long ghep cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh vao cong tac tuyén
truyén, phd bién, gido duc phép luat theo quy dinh cua Luat Phé bién, gido duc
phap luat.

2. Phong Noi vu

- Theo ddi, kiém tra, don doc cac co quan, don vi xay dung, t6 chirc thuc
hién ké hoach thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh ndm 2023. Dinh ky téng
hop, danh gia tinh hinh, két qua thuc hién cdng tac thong tin, tuyén truyén cai cach
hanh chinh 1dng vao noi dung bo céo cong tac cai cach hanh chinh cua huyén theo
dinh ky.

- Lf“)ng’ghép viée kiém tra cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh
chinh trong ké hoach kiém tra cai cdch hanh chinh nam 2023.

- Chu tri, phm hop véi céc co quan co lién quan t6 chirc viée danh gia cai
cach hanh chinh va khao st su hai long cta c4 nhan, to chirc dbi voi su phuc vu
ctia co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban huyén.

- Tham muu UBND huyén tlep tuc don doc thuc hién cd hiéu qua sang kién
md hinh “Pay manh viéc chuyén dbi s6 cho to chire, doanh nghiép va nguoi dan
bang hinh thirc thuc hién dich vu cong truc tuyén” va bao cio két qua thuc hién vé
UBND huyén dung thoi gian quy dinh.

3. Van phong HDND va UBND huyén

Tham muu UBND huyén, cung cap cac vin ban chi dao, diéu hanh vé cai
cach hanh chinh cho phong Van hoa va Thong tin huyén, Trung tdm Véan hoa —
Théng tin va Thé thao huyén dé dang tai cac van ban trén Ién Trang thong tin dién
tir cia huyén.

Chi dao Trung tdm Hanh chinh cong huyén hudng dan, tuyén truyen cho

nguoi dan cac loi ich cua viée thuc hién cac dich vu cong truc tuyén, chuyén doi
s0..

4. Phong Vin hoa - Thong tin.

- Chui tri két hop Giam ddc Trung tim Vin héa — Thong tin va Thé thao
huyén dang tai day du cac vin ban chi dao, diéu hanh lién quan den cong tac cai
cach hanh chinh 1én Trang thong tin di¢n tir ctia huyén, tuyén truyén, pho bién cac

chii chuong ctia Pang, chinh sach phap luat cua Nha nudc vé ing dung cong nghé
thong tin, phét trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so.
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- Tham muu Uy ban nhén déan huyén trién khai thuc hién diy di cac van ban
vé xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so.

- Théng tin, tuyén truyén mo hinh “Pay manh viéc chuyén doi sd cho to
chirc, doanh nghiép va nguoi dan bang hinh thic thyc hién dich vu cong truc
tuyén” tai Trung tm hanh chinh cong huyén va B phan mét cira cap xa.

5. Trung tAm Van héa — Thong tin va Thé thao

Thiét 1ap va duy tri chuyén muc phat song dinh ky vé cai cach hanh chinh nha
nudc, phat séng vao thoi diém c6 nhiéu nguoi theo dai. Chu tri, phdi hop thuc hién
theo khoan 4 Muc V ctia Ké hoach nay.

Trén day la Ké hoach Théng tin, tuyén truyen cong tac cai cach hanh chinh
huyén Cau Ngang nam 2023, trong qua trinh trién khai, thuc hién, néu co phat sinh
khé khan, vudng méc, cac co quan, don vi phan anh kip thoi dén Phong Noi vu dé
dugc huéng dan thyc hién./ .@%j\

Notwkie: TM. UY BAN NHAN DAN
- SaNai vu (b/e); 7

- TT.HU, TT. HDND huy¢n (b/c); CHU TICH/V/
- CT, cac PCT UBND huyén;

- Céc phong, ban, nganh huyén (3 h¢);

- UBND cic x4, thi trén;

- BLBVP, NC;

- Trung tim VH-TT&TT huyén (dua tin);
- Luu: VT.
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